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इकफ़ ई विश्िविद्य लय में उपभोक्त  की आि ज पर क ययक्रम आयोजजत  
 

इकफ़ाई विश्िविद्यालय झारखंड मे एक दिन का “उपभोक्त ओां की आि ज” पर काययक्रम आयोजित ककया गया जिसमे 
उपभोक्ता कानूनों पर उपभोक्ताओं की िागरूकता पर ध्यान कें दित ककया गया। इस काययक्रम मे  िजटिस रमेश कुमार 
मेरदिया, (सेिाननितृ्त न्यायाधीश, झारखंड उच्च न्यायालय) मुख्य अनतथि िे और अन्य सममानीय अनतथि श्री ि.ेपी. 
अग्रिाल, (सिटय, जिला उपभोक्ता फोरम, रांची) और श्री ियंत प्रसाि, (सिटय, विद्युत ् उपभोक्ता शशकायत ननिारण 
मंच, रांची) िे। 
 

इससे पहले, बीबीए-एलएलबी और पैरा-लीगल िालंदियसय ऑफ डडजटिक्ि लीगल सवियसेि अिॉररिी, रांची के छात्रों द्िारा 
विश्िविद्यालय पररसर के आसपास जटित शसमशलया गााँि में उपभोक्ता अथधकारों और कतयव्यों के संबंध में एक कानूनी 
िागरूकता अशभयान चलाया गया।  

 

इस काययक्रम में, विश्िविद्यालय के छात्रों के शलए एक मूि कोिय प्रनतयोथगता आयोजित की गई िी, जिसमे  उपभोक्ता 
कानून के मामलों पर बहस करन ेके शलए कहा गया िा। प्रनतयोथगता के ननणाययक न्यायमूनतय रमेश कुमार मेरदिया िे। 
 

इस मौके पर इकफ़ाई विश्िविद्यालय झारखंड के कुलपनत प्रो ओआरएस राि ने िशयकों का टिागत करत े हुए कहा, की 
“गुणित्ता के सामान और सेिाओं को प्राप्त करन ेके शलए, सभी उपभोक्ताओं को अपने अथधकारों को िानना चादहए, िैसा 
कक उपभोक्ता कानूनों में ननदहत है और यह भी िानना चादहए कक उनकी शशकायतों को औपचाररक रूप से कैसे ननिारण 
ककया िाए। प्रो राि ने कहा की आि के आयोिन का उद्देश्य उपभोक्ताओं के कानून के बारे में िागरूकता बढाना है, 
खासकर शहरी और ग्रामीण क्षेत्रों में ताकक पूरे समाि को फायिा हो”। 
 

छात्रों को संबोथधत करत े हुए, न्यायमूनतय श्री न्यायमूनतय रमेश कुमार मेरदिया ने उपभोक्ता संरक्षण अथधननयम 1986 के 
महत्िपूणय प्रािधानों की व्याख्या की और िोर दिया कक यह कानून उपभोक्ताओं के अथधकारों की रक्षा के शलए अन्य 
कानूनों के अनतररक्त है। उन्होंने अथधननयम में कुछ महत्िपूणय संशोधन का भी सुझाि दिया ताकक उपभोक्ता वििािों से 
ननपिने के शलए कानून और अथधक संिेिनशील और लाभिायक बने। 
 
श्री ि.ेपी. अग्रिाल ने प्रटतावित उपभोक्ता संरक्षण संशोधन विधेयक 2018 के महत्िपूणय प्रािधानों पर प्रकाश डाला। श्री 
ियंत प्रसाि ने इस संबंध में बबिली संरक्षण अथधननयम और विद्युत ननयामक आयोग और विद्युत लोकपाल की भूशमका 
के बारे में उपभोक्ता संरक्षण तंत्र के बारे में बताया। 
 
मुख्य अनतथि काययक्रम के िौरान आयोजित विशभन्न काययक्रमों के शलए मान्यता के पुरटकार वितररत ककए। सुश्री ननशा 
कुमारी शमश्रा, प्रिम िर्य बीबीए-एलएलबी की छात्रा को मूि कोिय प्रनतयोथगता में सियशे्रष्ि िक्ता चुना गया। 
 
आयोिन में विश्िविद्यालय के छात्रों, संकाय सिटयों और कमयचाररयों ने भाग शलया। काययक्रम का समापन डॉ। बी.एम. 
द्िारा धन्यिाि प्रटताि के साि हुआ/  
 

====== 


